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1. กระดานขอ้มูล

โดยหนา้แรกสดุที่เปิดเขา้มาคือหนา้กระดานขอ้มูล ที่แสดงภาพรวมทั้งหมดของบญัช ี

ดา้นบนสดุจะเป็นการแสดงค่าคอมมชิชนั รวมถึงรายละเอียดภาพรวมทั้งหมดของบญัช ี
และถัดจากสว่นที่แสดงค่าคอมมชิชนัและรเีบต จะเป็นตารางแสดงสถานะต่าง ๆ ของ
บญัช ีIB 



INFINOX’s IB Portal 2

ในชอ่ง ผลงาน จะเป็นกราฟแสดงขอ้มูลในหวัขอ้ที่เลอืก โดยสามารถกดเลอืกที่หวัขอ้
ใดกไ็ดด้า้นบน (ค่าคอมมชิชนั  ปรมิาณการซื้อขายทั้งหมด  ยอดฝากสทุธ ิ  ยอดฝาก
ทั้งหมด  ยอดถอนทั้งหมด  จำานวนบญัชทีี่เปิด) เมื่อกดแลว้ กราฟจะแสดงขอ้มูลใน
หวัขอ้ที่คณุเลอืกไว ้สว่นแผนภมูวิงกลมจะแสดงผลติภัณฑท์ี่ลกูค้าภายใต้บญัช ีIB นยิม
ซื้อขายกนัมากที่สดุ 

นอกจากนี ้ ผูใ้ชส้ามารถกดที่ เลือก เพื่อเลอืกชว่งเวลาที่ต้องการดขูอ้มูล จากนัน้กด 
อัปเดตขอ้มูล

Tips คณุสามารถเอาเมาสไ์ปวางในกราฟ และหมุนปุม่ mouse wheel บนเมาสเ์พื่อ
ขยายหรอืยอ่กราฟได้

ในสว่นของค่าคอมมชิชนั ตาราง ค่าคอมมชิชนัทัง้หมด ทางดา้นซา้ยจะแสดงจำานวน
เงินค่าคอมมชิชนัที่มใีนระบบ สว่นตาราง ยอดเงินคงเหลือ ทางดา้นขวาจะแสดงยอด
เงินคอมมชิชนัคงเหลอืในบญัช ีIB (สามารถตรวจสอบค่าคอมมชิชนัได ้โดยการลอ็กอิน
ใน MT4 ดว้ยขอ้มูลบญัช ีIB ) 

โดยหากต้องการถอนหรอืโอนค่าคอมมชิชนัเขา้บญัชซีื้อขาย สามารถกดปุม่ สง่คำารอ้ง
เพื่อรบัค่าคอมมชิชนั เมื่อกดสง่คำารอ้งแลว้ กดรเีฟรช 1 ครัง้ ยอดเงินในชอ่ง ค่า 
คอมมชิชนัทัง้หมด จะยา้ยไปอยูใ่นชอ่ง ยอดเงินคงเหลือ

หากต้องการถอนเงิน ใหก้ดปุม่ สัง่ถอนค่าคอมมชิชนั เพื่อเขา้สูห่นา้การถอนเงิน จาก
นัน้กรอกรายละเอียดชอ่งทางการถอนเงินที่ต้องการ
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หากต้องการโอนเงินไปยังบัญชีอ่ืนๆ  
ใหก้ดปุม่ โอนรเีบตไปยงับญัชขีองคณุ 
เพื่อเขา้สูห่นา้โอนเงินระหวา่งบญัชี

2. รายงาน IB

หนา้รายงาน IB เป็นหนา้ที่แสดงรายงานขอ้มูลต่างๆ ของบญัช ีIB

โดยผูใ้ชส้ามารถดขูอ้มูลต่างๆ ของบญัช ี IB รวมถึงเลอืกชว่งเวลาที่ต้องการดขูอ้มูลได้
ดว้ยการคลกิที่ เลือก หรอืคลกิที่ชอ่งแสดง วนั/เดอืน/ปี เพื่อเลอืกวนัที่เริม่ต้นและวนัที่
สิน้สดุของชว่งเวลาที่ต้องการดขูอ้มูล
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เมื่อเลอืกชว่งเวลาที่ต้องการดขูอ้มูลแลว้ คลกิที่ปุม่ อัปเดตขอ้มูล เพื่อใหแ้สดงขอ้มูล
ของบญัชทีี่เลอืกในระยะเวลาที่กำาหนด หรอืกด DOWNLOADS เพื่อบนัทึกขอ้มูลลงใน
คอมพวิเตอร์

Tips สำาหรบัขอ้มูล ยอดฝากสทุธ ิ ยอดฝากทั้งหมด และยอดถอนทั้งหมด จะแสดง
ในตารางเดยีวกนั แต่ถ้ากดที่ จำานวนบญัชท่ีีเปิด ตารางดา้นลา่งจะเปลีย่นเป็นตาราง
ขอ้มูลเกีย่วกบับญัชซีื้อขายที่เปิดภายในชว่งเวลาที่ค้นหาแทน
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3. รายงานค่าคอมมชิชนั

หนา้รายงานค่าคอมมชิชนัจะแสดงรายละเอียดท้ังหมดเกีย่วกบัคา่คอมมชิชนั ผูใ้ชส้ามารถ
ดรูายละเอียดค่าคอมมชิชนัทัง้หมด หรอืเลอืกดเูฉพาะผลติภณัฑท์ีต้่องการในชว่งเวลาที่
ต้องการได ้โดยเมือ่เลอืกชว่งเวลาและผลติภณัฑแ์ลว้ กดปุม่ อัปเดตขอ้มูล เพือ่แสดงขอ้มูล
ทีต้่องการ

เมื่อเลื่ อนลงมาด้านล่างของหน้า จะพบกับตารางที่แสดงข้อมูล ผู้ใช้สามารถกดที่ 
DOWNLOADS เพื่อบันทึกข้อมูลลงในคอมพิวเตอรไ์ด้
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4. ระดับขัน้ IB

หนา้ระดบัขัน้ IB จะเป็นการแสดงบญัช ีsub IB ท่ีอยูภ่ายใต้บญัชนีีท้ัง้หมดตามระดบัขัน้ โดย
เมือ่เปดิหนา้ระดบัขัน้ IB ครัง้แรก ระบบจะแสดงเฉพาะ sub IB ขัน้ที ่1 เท่านัน้

ในกรณท่ีี sub IB ขัน้ท่ี 1 ม ีsub IB ขัน้
ต่อๆ ลงไปอีก สามารถคลกิท่ีบญัช ี sub 
IB นัน้ เพือ่ใหร้ะบบแสดง sub IB ขัน้ที ่2 
ทีอ่ยูภ่ายใต้บญัช ีsub IB นัน้

หาก sub IB ขัน้ที ่ 2 ยงัม ี sub IB ต่อลง
ไปอีก สามารถคลกิท่ีบญัช ีsub IB นัน้ เพือ่
แสดง sub IB ขัน้ที ่3 และขัน้ต่อไปเรือ่ย ๆ 
ได้
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5. การจดัการลกูค้า

หนา้การจดัการลกูค้าจะแสดงบญัชลีกูคา้ทัง้หมดของคณุ

นอกจากรายละเอียดของบญัชแีลว้ คณุสามารถดปูระวติัการซือ้ขายของแต่ละบญัชไีดอ้ยา่ง
ละเอียด ดว้ยการคลกิท่ีเลขบญัชขีองลกูค้าทีต้่องการดขูอ้มูล
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เมือ่คลกิท่ีเลขบญัชแีลว้ ระบบจะแสดงรายละเอียดการซือ้ขายของบญัชนีัน้ๆ โดยคณุ
สามารถเลอืกชว่งเวลาท่ีต้องการดขูอ้มูลได ้ เมือ่เลอืกระยะเวลาเรยีบรอ้ยแลว้ กด อัปเดต
ขอ้มูล ระบบจะแสดงรายละเอียดรายการซือ้ขายของบญัชนีัน้ในระยะเวลาท่ีกำาหนด

โดยในหนา้แสดงรายละเอียดการซือ้ขายจะมตีารางท้ังหมด 2 ตาราง (เปิดรายการ-ปดิ
รายการ) โดยตาราง เปดิรายการ ดา้นบนจะแสดงคำาสัง่ซือ้ขายท่ียงัคงเปดิค้างอยูใ่นปจัจุบนั 
กรณทีีล่กูค้าคนนัน้ไมม่คีำาสัง่ซือ้ขายท่ีเปดิคา้งอยู ่ระบบจะขึน้วา่ ไมพ่บขอ้มูล (ดงัภาพ) สว่น
ตาราง ปดิรายการ ดา้นลา่งจะแสดงคำาสัง่ซือ้ขายท้ังหมดทีป่ดิออกมาแลว้ภายในชว่งระยะ
เวลาทีก่ำาหนด พรอ้มท้ังผลลพัธก์ารซือ้ขายและรายละเอียดคา่คอมมชิชนั
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นอกจากสามารถดบูญัชท่ีีซือ้ขายท่ีอยูภ่ายใต้คณุโดยตรงแลว้ ผูใ้ชส้ามารถดรูายละเอียด
บญัชซีือ้ขายท่ีเป็นลกูค้าของ sub IB ของคณุไดด้ว้ยการคลกิท่ีแทป็ บญัช ีIB ยอ่ย ระบบจะ
แสดงบญัช ีsub IB ท่ีอยูภ่ายใต้บญัช ีIB ของคณุทัง้หมด

กรณทีี ่sub IB ของคณุม ีIB ต่อไปอีก เมือ่นำาเมาสไ์ปวางทีช่ือ่ sub IB คนนัน้ ระบบจะแสดง
รายชือ่ IB ท่ีต่อจาก sub IB คนนัน้เชน่กนั
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เมือ่ต้องการดรูายละเอียดลกูค้าของ sub IB ใหค้ลกิวงกลมทีอ่ยูห่นา้บญัช ี sub IB ให้
วงกลมกลายเป็นสเีหลอืง ดงัภาพ 

จากนัน้คลกิท่ีพืน้ทีว่า่งๆ ท่ีใดกไ็ดท่ี้อยูน่อกชอ่งแสดงรายชือ่ IB หนึง่ครัง้ ระบบจะโหลดและ
แสดงขอ้มูลลกูค้าท้ังหมดของ sub IB คนนัน้

คลกิเลอืก ทัง้หมด เพือ่ดขูอ้มูลลกูค้าทกุคนทีอ่ยูใ่นสาย IB ของคณุ



INFINOX’s IB Portal 11

หนา้บญัชท่ีีรอการดำาเนนิการจะแสดงบญัชทีีก่รอกแบบฟอรม์เปดิบญัชสีำาเรจ็แลว้ แต่ยงัสง่
หลกัฐานไมค่รบถว้น เพือ่ใหค้ณุสามารถติดตามการเปดิบญัชขีองลกูค้าได ้

หมายเหต ุ หนา้บญัชท่ีีรอดำาเนนิการจะแสดงเฉพาะบญัชขีองลกูค้าของคณุโดยตรงเท่านัน้

หนา้รายชือ่ลกูค้าท่ีสนใจจะแสดงรายละเอียดของลกูคา้ทีเ่ร ิม่ต้นขัน้ตอนเปิดบญัชแีลว้ แต่ยงั 
ติดอยูท่ีข่ัน้ตอนของการกรอกแบบฟอรม์ไมเ่สรจ็สมบูรณ์

6. บญัชท่ีีรอดำาเนินการ

7. รายชื่อลกูค้าท่ีสนใจ
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โปรดทราบวา่ในหนา้รายชือ่ลกูค้าท่ีสนใจนีม้อียู ่2 ตารางดว้ยกนั คือ

บญัชทีดลอง - แสดงรายชือ่และรายละเอียดของลกูคา้ทีเ่ปดิบญัชทีดลองโดยใชล้งิกอ้์างอิง 
(referral links) ท่ีคณุสง่ให ้เพือ่ใหค้ณุสามารถติดตามลกูคา้ต่อไดใ้นอนาคต

รายชือ่ลกูค้าท่ีสนใจ - แสดงรายชือ่และรายละเอียดของลกูคา้ทีเ่ปดิบญัชซีือ้ขายโดยใชล้งิก์
อ้างอิง (referral links) ของคณุ แต่ยงักรอกแบบฟอรม์เปดิบญัชไีมเ่สรจ็สมบูรณ์

โดยคณุสามารถเลอืกตารางท่ีจะแสดงไดด้ว้ยการคลกิที ่บญัชทีดลอง หรอื รายชือ่ลกูค้าท่ี
สนใจ 

8. บญัชท่ีีไมเ่คยฝากเงิน

หนา้บญัชท่ีีไมเ่คยฝากเงินจะแสดงบญัชทีีไ่มม่กีารฝากเงิน หรอืยอดเงินสทุธใินบญัชเีปน็ 0
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โปรดทราบวา่ในหนา้บญัชท่ีีไมเ่คยฝากเงินนีม้อียู ่2 ตารางดว้ยกนั คือ

ลกูค้าท่ีไมเ่คยฝากเงิน ตารางนีจ้ะแสดงรายชือ่บญัชทีีเ่ปดิบญัชสีำาเรจ็แลว้ แต่ยงัไมม่กีาร
ฝากเงินเขา้มา

ลกูค้าท่ีเคยฝากเงิน (ยอดคงเหลือสทุธ ิ0)  ตารางนีจ้ะแสดงรายชือ่บญัชทีีเ่คยฝากเงินมา
กอ่นแลว้ แต่ในปัจจุบนัมยีอดเงินสทุธคิงเหลอืในบญัชเีหลอื 0 

โดยคณุสามารถเลอืกตารางท่ีจะแสดงไดด้ว้ยการคลกิที ่ลกูคา้ทีไ่มเ่คยฝากเงิน หรอื ลกูคา้ที่
เคยฝากเงิน (ยอดคงเหลอืสทุธ ิ0) ทีด่า้นขวาบนของตาราง

9. ประวติัการทำาธุรกรรม

หนา้ประวติัการทำาธุรกรรมเป็นหนา้ทีจ่ะแสดงประวติัการทำาธุรกรรมทัง้หมดในชว่งเวลาที่
คณุกำาหนด รวมถงึสามารถโอน หรอืถอนเงินค่าคอมมชิชนัไดแ้บบเดยีวกบัในหนา้กระดาน
ขอ้มูล
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คณุสามารถดขูอ้มูลการทำาธุรกรรมเฉพาะในชว่งเวลาทีต้่องการได ้ โดยเมือ่เลอืกชว่งเวลา
แลว้ กด อัปเดตขอ้มูล เพือ่แสดงประวติัการทำาธุรกรรม

โปรดทราบวา่ในหนา้ประวติัการทำาธุรกรรมจะมตีารางทัง้หมด 3 ตาราง คณุสามารถเลอืกดู
ตารางท่ีต้องการไดโ้ดยคลกิท่ีชือ่ตาราง

ประวติัค่าคอมมชิชนั แสดงประวติัการกดสง่คำารอ้งเพือ่รบัคา่คอมมชิชนั

ประวติัการถอน แสดงประวติัและรายละเอียดการถอนเงินทัง้หมดในชว่งเวลา
   ท่ีกำาหนด

ประวติัการโอนเงิน แสดงประวติัและรายละเอียดการโอนคา่คอมมชิชนัจากบญัช ีIB ไป 
   ยงับญัชซีือ้ขายในชว่งเวลาทีก่ำาหนด
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หนา้ขอ้มูลสว่นตัวจะแสดงขอ้มูลสว่นบุคคลทัง้หมดของคณุทีไ่ดใ้หไ้วใ้นขัน้ตอนการเปิด
บญัชี

หนา้ลงิกอ้์างอิงจะแสดงลงิกอ้์างอิง (referral links) สำาหรบัสง่ใหล้กูคา้ของคณุ โดยคณุ
สามารถเลอืกภาษาของลงิกเ์ปิดบญัชไีดท้ีช่อ่ง ภาษาเพือ่การโฆษณา เลอืกที ่ภาษาไทย และ
กดปุม่ COPY LINK เพือ่สง่ใหล้กูค้าไดท้นัที

*ในกรณีท่ีเลือกภาษาอังกฤษในชอ่ง ภาษาเพือ่การโฆษณา ลิงก์ท่ีสง่ไปจะเปน็หนา้เปดิ
บญัชภีาษาอังกฤษ หรอืภาษาอ่ืนๆ ตามท่ีเลือก
 
โดยลงิกอ้์างอิงจะมท้ัีงหมด 3 ลงิก์
บญัชซีือ้ขายจรงิ เป็นลงิกเ์ปิดบญัชซีือ้ขายสำาหรบัลกูคา้ท่ัวไป
บญัชทีดลองซือ้ขาย เป็นลงิกส์ำาหรบัเปดิบญัชทีดลองซือ้ขาย (Demo account) โดย 
   เมือ่ลกูค้าเปิดบญัชทีดลองโดยใชล้งิกน์ีแ้ลว้ รายละเอียดของลกูคา้ 
   จะขึน้ไปอยูท่ี่หนา้ รายชือ่ลกูคา้ทีส่นใจ เพือ่ใหค้ณุสามารถติดตาม 
   ลกูค้ารายนีต่้อไดใ้นอนาคต
หนา้หลัก   เป็นลงิกส์ำาหรบัสง่ใหล้กูคา้ทีต้่องการเปดิบญัชเีป็น IB ต่อจากคณุ

10. ขอ้มูลสว่นตัว

11. ลิงก์อ้างอิง
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หนา้ติดต่อเราจะแสดงชอ่งทางในการติดต่อเจา้หนา้ทีซ่พัพอรต์ของ INFINOX ทัง้ชอ่งทาง
โทรศัพท์ อีเมล และแชทตรงกบัเจา้หนา้ที ่

หรอืคณุสามารถกดปุม่ chat with us สเีหลอืงทีด่า้นขวาลา่งของหนา้จอ จากนัน้กรอกราย
ละเอียดทีก่ำาหนดเพือ่เขา้สูก่ารแชทกบัเจา้หนา้ทีไ่ดท้นัท ี

*ชอ่งทางแชทสดรวมถึงการติดต่อทางโทรศัพท์เปิดใหบ้รกิารเฉพาะในชว่งเวลาทำาการ
เท่านัน้

ปุม่สลบัเปน็พอรท์ลัลกูคา้ทีด่า้นลา่งสดุ
ของแทป็คำาสัง่ดา้นซา้ยมอื (อยูใ่ต้แทป็ 
ติดต่อเรา) เปน็ปุม่สำาหรบัสลบัหนา้จอ
จาก IB Portal ไปสูพ่ืน้ท่ีลกูคา้ตามปกติ

12. ติดต่อเรา

13. สลับเปน็พอรทั์ลลกูค้า
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เมือ่กดแลว้ ระบบจะสลบัเขา้สูห่นา้พืน้ทีล่กูคา้

คณุสามารถกลบัสูห่นา้ IB Portal ดว้ย
การกดปุม่ ไปยงั IB พอรทั์ล ทีแ่ทป็คำา
สัง่ดา้นซา้ยมอื (ใต้แทป็ Support)




